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Sveicinati!

Vélamies atgadinat: atbalstu norékiniem par elektribu Sogad var sanemt ar cilvéki ar 1.
grupas invaliditati un gimenes ar bérniem invalidiem. Tapat ka tricigas un
maznodroSinatas personas, ari Sie cilvéki par pirmajam 100 ménesT izlietotajam
kilovatstundam var maksat mazak.

Svarigi atcereties!

- Atbalstu var sanemt uz ligumu, kas ir noslégts par jebkuru Elektrum produktu,
neatkarigi no ta, vai tas ir atbalsta sanémeéja vai kadas citas personas ligums.

- At3kiriba no tricigam un maznodrosinatam personam, cilvékiem ar 1. grupas
invaliditati un gimeném ar bérniem invalidiem atbalstam japiesakas, aizpildot pietei-
kumu.

- Pieteikties atbalstam var portala elektrum.lv vai klatiené jebkura no Latvenergo klien-
tu apkalpoSanas centriem Elektrum.

- 1. grupas invalida vieta pieteikumu var iesniegt art pilnvarots asistents vai tuvi radi-
nieki.

- Lai iesniegtu pieteikumu elektroniski, nav nepiecieSami nekadi papildu dokumenti.
Piesakoties klatiene, vajadzés uzradit personu apliecinodu dokumentu un bérna perso-
nas apliecibu (ja tiek kartots atbalsts gimenei ar bérnu invalidu).

- Pieteikums tiks izskatits daZu minG3u laika, tade| jau dazas minttes péc pieteikSanas
klients sanems informaciju, ka pieteikums ir izskatits un atbalsts ir pieskirts.

- Atbilstosi likumam dazadi atbalsta veidi nesummeéjas: tas nozimée, ka triciga persona
ar 1. grupas invaliditati var sanemt atbalstu tikai par 100 kWh méenesi.

- Atbalsts tiek pieskirts no ta ménesa, kad aizpildits pieteikums, un [idz 2016. gada
beigam.

- Péc atbalsta pieskirSanas pieteicéjs sanems detalizetu informaciju par norékinu kartibu
sava e-pasta vai pa pastu.

- Stkaka informacija par atbalstu ir pieejama portala elektrum.lv.

- Papildu jautajumus par atbalstu cilvéki ar 1. grupas invaliditati un gimenes ar bérniem
invalidiem var uzdot e-pasta, rakstot uz klientu.serviss@elektrum.lv vai zvanot pa
bezmaksas talruni 80 200 400.

Tapat ka ieprieks, jusu paSvaldibas socialo dienestu darbinieki ar jautajumiem par atbal-
stu elektribas maksajumiem var vérsties pie mums pa talruni 67723552 vai rakstot uz
atbalsts.elektribai@latvenergo.lv
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